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Formulario de Desistimiento
(En virtud de la Ley 3/2014, de 27 de marzo, que modifica el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios)
Datos del consumidor
Nombre completo: ___________________________________
Dirección: _________________________________________
Teléfono: _________________________________________
Correo electrónico: ________________________________

Datos del pedido
Número de pedido: __________________________________
Fecha de recepción del pedido: ______________________
Producto(s) a devolver: ____________________________

Declaración de desistimiento
Por la presente, y de acuerdo con el artículo 102 del Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios, ejerzo mi derecho de desistimiento sobre el contrato celebrado con Losada Vinos de Finca con fecha _______ relativo al pedido anteriormente indicado.

Solicito la devolución del importe total abonado por los productos, de acuerdo con las condiciones de desistimiento estipuladas en su política de devoluciones. Entiendo que el plazo para ejercer este derecho es de 14 días naturales a partir de la fecha de recepción del pedido.

Motivo de la devolución
☐ Producto defectuoso
☐ Producto incorrecto
☐ Desistimiento sin causa
☐ Otros: ________________________________________

Condiciones de devolución
De conformidad con la legislación vigente, el producto deberá ser devuelto en su estado original, sin signos de uso, y en su embalaje original, en el plazo de 14 días a partir de la notificación de desistimiento. El coste de la devolución correrá a cargo del consumidor, salvo en los casos de productos defectuosos o entregados incorrectamente.

Firma del consumidor
(Firma solo si el formulario se presenta en papel)

Fecha de solicitud: __________________________________

Firma del consumidor: _______________________________

Losada Vinos de Finca SA 
T
+34 987 54 80 53

Ctra a Villafranca LE-713, km 12


24540 Cacabelos-León-Spain
losada@losadavinosdefinca.com
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